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‘ Madulo 1: Introduccion a los Fondos de 4 ,
‘ desarrollo del mercado (MDF) ‘ |

z Explicar qué son los Fondos de
desarrollo del mercado.

Enumerar los beneficios de
administrar sus Fondos de
desarrollo del mercado.

5 ﬂ Describir el proceso de alto nivel
de los Fondos de desarrollo del
mercado.

Al finalizar este
madulo, usted sera >

capaz de...

-
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Introduccion

I S S SE—
AVANCE DEL CURSO

Descripcion general:
HP esta adoptando un proceso de MDF globalmente uniforme en
nuestra plataforma Unison para permitir a nuestros Socios administrar
mas eficazmente sus fondos, actividades y reclamos de los MDF.

HP

—--------‘

I Colaboracion |

<D

--------\

r
1 Procesode MDF 1
globalmente :

i
i .
\uniforme _ _i

\.

Socios

»| /1
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» Utilizacién mas
efectiva de los
MDF

* Procesoy
experiencia del
usuario
simplificados

* Aumentela
productividad
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¢Qué son los Fondos de desarrollo del mercado?

Fondos provistos a Socios elegibles para subsidiar los costos de algunas actividades
de marketing que impulsan la demanda de productos, servicios y soluciones HP.

MDF es un proceso de colaboracién entre Socios y HP:

Establezca objetivos de beneficio mutuo con HP \

Defina y planifique actividades focalizadas

FITN Ejecute actividades aprobadas

Reciba reembolso financiero de HP por las actividades declaradas

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP.



AVANCE DEL CURSO

Beneficios para el Socio

P e lM I Asignacion estratégica de los fondos
parami? " N (el T T T T o oo mmmm s s s s s s
* Mayor utilizacién de los fondos
@

° * Fondos alineados a los objetivos de negocios
+ Visibilidad clara del uso de MDF

(]

é Mayor flexibilidady productlmdad

* Menos pasos para ingresar a la actividad
* Periodo de ejecucion semestral
* Mejores capacidades de informacion

 Vinculacion entre la planificacion de los negocios y las actividades de MDF

» Pautas del programay procesos estandarizados para mejorar el proceso
de MDF de extremo a extremo.
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Half Year Model

Half Year Funding Model:
MDF will be driven in two cycles of six months each and follows:
o HP leadership’s directive

o HP Partners’ desire to have greater flexibility to use MDF funds and/or a more significant half year
deposit.

Sell-out based (AB)

Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct

Activity
15 sl forpaming | monehs I I
Activity Planning 6 Months Partner Plans I Partner Plans
Funds valid for Activity Execution 6 Months Partner Executes Partner Executes L
Claiming (once activity is executed 30 Days Partner Claims
and until 30 days after Half Year end.) Partner Claims
Payments (within 30 days of Claim) 30 Days

2H14 Budget/Funds loaded ——|  1H15 Budget/Funds loaded = N
2H14 Planning Starts 1H15 Planning Starts =

xclusivo para

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacién contenida en eSte documento estd sujeta a cambios sin previo aviso
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Proceso de MDF de alto nivel

El proceso de los MDF de alto nivel incluye cinco etapas. Estas son:

Creacion, presentacion

ejecucion de ..
Asignacion de fondos } ]s,ol'icituu ‘; es de } Reclamos Recepcion de pagos
actividad

Planificacion }

Socios, Propietarios de Socios, aprobadores Socios y Validadores de Procesamiento
PBMy Gerencia presupuestos de HP y PBM reclamos de HP de pagos de HP

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP. @



AVANCE DEL CURSO

Etapas de planificacion y asignacion de fondos

Los MDF comienzan con la planificacion de colaboracion de objetivos e iniciativas y la
proyeccion de las necesidades de financiacion.

Durante la etapa de Planificacion, sus objetivos de negocios e

iniciativas estratégicas de HP para el afio se definen con su Gerente de
Planificacién } negocios del socio.

Socios,
FBM y Gerencia

Se ponen a disposicion los fondos y deben aprovecharse para las

R } actividades aprobadas ejecutadas en el semestre fiscal de HP.
signacion ae rondos

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP. w
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Comprobacion de conocimientos

1.

Algunos beneficios del
proceso mejorado de los
MDF son:

A. Interacciones simplificadas

B. Mayor flexibilidad y
productividad

C. Asignacion estratégica de los
fondos

D. Todas las opciones anteriores

—

2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacién contenida en este documento esta an'eta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP.

T

2. Verdadero o falso. Los MDF
son fondos provistos a
Socios elegibles para
financiar sus actividades de
marketing que impulsan la
demanda de productos,
servicios y soluciones HP.

A. Verdadero
B. Falso




Mddulo 2: Creacidon y presentacion de
una solicitud de actividad

ol

5 ﬁ Ir al Global Partner Portal.

4 z Crear, actualizar y presentar una

Al Al finalizar este solicitud de actividad.
el modulo, usted sera

capaz de... S a Importar actividades masivas.

z Presentar actividades masivas
para su aprobacion.

10 © Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacién contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP.



A S S S—
AVANCE DEL CURSO

Solicitudes de actividad

Los socios crean y presentan actividades en el Global Partner Portal.

Creacion, presentacion
y ejecucion de
solicitudes de

actividad

Reclamos Recepcion de pagos

)

Asignacion de fondos }

Planificacion }

Socios,
PBMy Gerencia

y !\cce:o atl Crearuna Seleccionar los Presentar la
nison Partner actividad fondos actividad
Portal
SiHP
Volvera presentar la actividad rechaza @

11 © Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento esta sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP.

Procesamiento de pagos

Socios y Validadores de
de HP

reclamos de HP

Socios, aprobadores
y PBM

Propietarios de
presupuestos de HP

HP aprueba/ Ejecucion del
rechaza socio
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Introduccion

N =3

_ ) Descripcion general:
{ A , . .

| _ A\ En este mddulo, analizaremos cdmo navegar en el Global Partner Portal para
@i\d crear, actualizar y presentar una solicitud de actividad.

0 4 i . , . . e g
g Se analizaran las etapas para importar y presentar actividades en forma masiva.
BN

@ My Business  Products  Pricing &P i i Prog Training  Support

Welcome to the

Si no puede acceder al Global Partner HP Partner Portal
Portal, comuniquese con el
administrador del Partner Portal de su

help us make it even better o

2 S~

Do you like
the new design ? -
We listened to your comments /

Tools News & Events
~ 7 - ~ ) . HP Among Top 5 Best Companies to Partner With
co p a n I a < Popular Tools Pricing Marketing Configuration >
m . 5
HP Unison Platform
HP's increased gommitment
view of the core functionality 1o the channel
+ Marketing Development Fund (MDF) 4".‘ i
Sall
+| Marketing Depot
41 Global Product Catalogue New release
HP Sales Certified -
+ PartnerOne Leads Program Converged infrastructure (2014)

+| Joint Business Planning

- /
© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP.

+  Distributor-VPA Financial Benefits




AVANCE DEL CURSO
Siga estos pasos para acceder a los MDF.
USA-English
/) Partner Portal
UserID
Password
HP partnerships Useful resources
G R R R Americas HP ServiceOne Program Canada PartnerOne Program Brochure -
where did Americas Self-Maintainer Program U.S. PartnerOne Program Brochure Register
that link ge Become a Canadian HP Partner Fast Attach Forgot Password
Become a US HP Partner " Forgot User ID
e HP Channel Services Network (CSN) Contact HP
CHAT LIVE HP's OEM Program
Oltkie HP AllianceONE Partner Program
Mon-Fri 7am-7pm CST HP Source Sales
IPG Solutions Developer Program
Software
/

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento esta sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP



I S S SE—
AVANCE DEL CURSO

Acceso a los MDF en el HP Global Partner Portal

Siga estos pasos para acceder a los MDF.

Tools

< Popular Tools Pricing Marketing Configuration

- Introduction

ion offers you easy access and a comprehensive overview of the core functionality

in Partner Portal

Marketing Development Fund (MDF)
+ Marketing Depot
+ Global Product Catalogue
+ PartnerOne Leads Program
+ Joint Business Planning

+ Distributor-VPA Financial Benefits

+

News & Events
HP Among Top 5 Best Companies to Partner With

HP Unison Platform -

HP’s increased gommitment
to the channel * .

o . n

”

< Popular Tools Pricing Marketing Configuration

Introduction
Marketing Development Fund (MDF)

PartnerOne rewards the achievements of qualified partners with additional benefits and
resources to help drive demand for HP products, services, and solutions. Market Development
Funds is one of these benefits.

PartnerOne MDF is a plan-based, results-oriented, demand generation program that derives its
success from a robust marketing planning process with targeted objectives to drive measurable
results.

The Business Planning Application (BPA) provides online, real-time access to PartnerOne

marketing plans and Market Development Funds (MDF) in a single repositary, specific to each
partner's relationship with HP.

Mare Info 4

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacidn contenida en este dodumento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP.



Acceso a los MDF en el HP Global Partner Portal

Siga estos pasos para acceder a los MDF.

Market Development Funds
o b

il

&)

Overview

PartnerOne rewards the achievements of qualified partners with additional benefits and resources to help drive demand for HP products, services, and solutions. Market

Development Funds is one of these benefits.

PartnerOne MDF is 2 plan-based, results-oriented, demand generation program that derives its success from a robust marketing planning process with targeted objectives

to drive measurable results

The Business Planning Application (BPA) provides online, realHtime access to PartnerOne marketing plans and Market Development Funds (MDF) in a single rg

specific to each partner's relationship with HP.

Resources

Global Partner Conference (GPC) MDF Reimbursement Infomation
1H14 MDF On Demand Training

1H FY14 Planning & Claiming Snapshots

MDF Audit Proof of Performance (POC) Requirements

Need help?

For assistance submitting a claim or using the tool , send an email to:
HPMarketingProgramSupport@hp.com or call the Partner Support Center.
Canada 1-800-665-7670, Select language then option 1

USA  1-888-629-6914, Select Option 4 then option 2

Access instructions HP Partner Chat

When you click the Access Now button below, a new window will open and you will Partner Chat is available Monday-Friday 7-00 am to 7:00 pm CST
be directed io the Business Planning Application. (Access does not require a

secondary login.)

HAT LIVE
on

Access now 4. Haga CliC ine

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP.

También puede
encontrar
recursos
adicionalesy

actualizaciones
del programa en
la pagina Fondos
de desarrollo del
mercado.
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Descripciones del estado de la actividad

Hay once estados de actividad posibles como se describe a continuacion.

Estado

I S S SE—
AVANCE DEL CURSO

Actividad no presentada guardada

Descripcion del estado (donde se mostrara el estado)
La actividad se ha guardado o reabierto pero no presentado

Actividad en espera de aprobacion

La actividad ha sido presentada a HP para su aprobacion

Actividad aprobada

La actividad ha sido aprobada por HP

Reclamo no presentado guardado

La actividad aprobada tiene un reclamo correspondiente que se ha guardado

Reclamo en espera de aprobacion

El reclamo correspondiente se ha presentado para su aprobacion

Procesamiento de pagos

El reclamo correspondiente ha sido aprobado

Pagado

El reclamo correspondiente ha sido pagado por HP

Actividad rechazada

La actividad ha sido rechazada por HP

Reclamo rechazado

La actividad con un reclamo correspondiente ha sido rechazada por HP

* Laactividad ha sido creada pero no aprobada al final del periodo de ejecucién
* Laactividad se crea pero no se presenta al final del periodo de planificacion

* Elreclamo de la actividad se crea pero no se presenta antes de la fecha de vencimiento del

Vencida
reclamo
» ElReclamo rechazado no ha sido presentado nuevamente en el plazo de nueva presentacion
especificado por HP
* Laactividad ha sido cancelada por un Socio
Cancelada

* Elreclamo de la actividadha sido cancelado por el Socio

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP.
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Comprobacion de conocimientos

1. Verdadero o falso. Si el
estado de la actividad es
Actividad en espera de
aprobacion esto significa
que la actividad ha sido
guardada o reabierta pero

no presentada.
A. Verdadero
B. Falso

2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacién contenida en este documento esta su

—~——

2. Verdadero o falso. Los
socios siempre reciben una
notificacion por correo
electronico cuando se
aprueba su actividad.

A. Verdadero
B. Falso

eta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP.




) Modulo 3: Reclamos .

Analizar una descripcion general
de la etapa de reclamo.

A Al finalizar este Crear un reclamo.
& madulo, usted sera >
' capazde... Adjuntar la documentacién de

N

prueba del reclamo pertinente y
presentar un reclamo.

18 © Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacién contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP.
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Etapa dereclamo

El proceso de reembolso del reclamo se ha simplificado y estandarizado.

Creacion, presentacion
e .. . .. y ejecucion de cx
Planificacion } Asignacion de fondos } solicitudes de } Reclamos Recepcion de pagos
actividad
Socios, Propietarios de Socios, aprobadores Socios y Validadores de Procesamiento de
PBM y Gerencia presupuestos de HP y PBM reclamos de HP pagos de HP

Notificacion Crear solicitud Enviar solicitud a r::::ir:; del
por co’rr!ao dereclamo dereclamo P
electronico reclamo

19 © Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento esta sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP.
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Recepcion de una notificacion por correo electronico

Se enviara un recordatorio por correo electronico para presentar un reclamo en la
fecha de finalizacion de la actividad asi como también 30 dias después de la fecha de
finalizacion de la actividad.

————— Forwarded Message -----

From: HP <sfdc.support@hp.com>

To: "r7_uat_mdf_ca_dis_01@pproap.com” <r7_uat_mdf_ca_dis_01@pproap.com>
Cc: "sfdc.notifications@hp.com” <sfdc.notifications@hp.com>

Sent: Wednesday, January 1. 2014 1:10 AM

Subject: Sandbox: HP MDF - Action Required - Please submit your Claim

Dear R7R7_UAT MDF_CA_DIS_01

Our records show that yvour activity 00005017 was scheduled to be completed onWed Jan 01 00:00:00 GMT 2014 . Please submit your Claim within the next 30 days. Please consolidate vour
Proof of Performance documents and submit a Claim as soon as possible.

If your activity has not actually been completed, please navigate to vour activity and update the Activity End Date.

You can find a link to the Proof of Performance documents within the Activty record.
http://hp--TEST cs9.my salesforce.com/a7EK 00000008 SXdAMAM

For any additional details you can find information and support contacts for the MDF program listed here

HP MDF Team

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP. @



Mddulo 4: Informes . _

Definir los informes de MDF
disponibles

<]

Al finalizar este
modulo, usted sera > = el ST -
jecutar y exportar los informes
capaz de... disponibles para ver la

informacion util

<]

21 © Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacién contenida en este documento esta sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP.
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Informes de MDF disponibles

Descripcion general:

Los informes de MDF estan a su disposicion en la ficha Informes en el Global Partner Portal.

Puede exportar estos informes o verlos en linea. Estos informes le permiten rastrear: uso del
fondo, actividades abiertas, actividades para reclamar y un resumen de los reclamos con los
detalles correspondientes.

Resumen del consumo de los fondos de MDF Resumen del consumo de los fondos por parte de BG y GBU.

Fondos de MDF con las actividades asociadas H1 Lista de fondos y actividades asociados con los detalles del primer semestre.
Fondos de MDF con las actividades asociadas H2 Lista de fondos y actividades asociados con los detalles del segundo semestre.
Fondos de MDF con las actividades asociadas FY Lista de fondos y actividades con detalles asociados para el afio fiscal.

Lista de mis actividades y detalles (inicio, finalizacion, fechas de presentacion/aprobacion, estado, tipo, inversion de HP solicitada,

Detalles de las Actividades de MDF co-inversion del Socio, costo de la actividad e inversion total).

Estado de Actividades de MDF Lista de mis actividades agrupadas por estado, BG y GBU con cantidad de actividades y costo total de la actividad.

Actividades de MDF a ejecutar Actividades aprobadas en los ultimos 30 dias.

Actividades de MDF a reclamar Lista de mis actividades a reclamar.

Informe de pagos de MDF Lista de mis reclamos y detalles de pagos correspondientes agrupados por BG. @
© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP.




Navegacion en el Global Partner Portal

I S S SE—
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Haga clic en la ficha Actividades de MDF ubicada en el angulo superior izquierdo de la pagina.

Logged in as R7 R7_UAT_MDF_HK_DIS_01 (r7_uat_mdf_hk_dis_01@pproap.com.hppprod)Sandbox: TEST

Home MDF Activities ~ Reports | Distributor Associated Opportunities

Logout

Welcome Acknowledge Opportunities

Action
- Comgany Location Profile

Last
Messages and Alerts

Search

v NOTA: pueden verse fichas adicionales
segun el acceso a otras capacidades.

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP.



Ficha Actividades de MDF

AVANCE DEL CURSO

Las actividades pueden crearse, editarse y presentarse desde la ficha Actividades de MDF.

Logoed in as R7 R7_UAT_MDF_HK_DIS_01 (r7_uat_mdi_hk_dis_01@pproap.com.hppprod)Sandbox: TE!

Loga|

Welcome

» Company Location Profile

Messages and Alerts

]

-
-
-
-

I

00026584

00026576

00020953

00020852

testaPJRoutingT

testaPJRoutings

testaPJRoutings

Test 4

Test Activity13

Activity Awaiting Approval

Activity Awaiting Approval

Activity Awaiting Approval

Activity Awaiting Approval

Activity Awaiting Approval

Printers & Personal Systems (| In-Store Marketing Activities

Enterprise (EG) In-Store Marketing Activities

Enterprise (EG) In-Store Marketing Activities

Printers & Personal Systems (| Advertising - Digital

Enterprizse (EG) Training

Computing, Printing, Supplies

TS - Consutting, TS - Support

BCS,HPN

Computing, Graphic Sclutions, 2

Cloud Agile

T I I I I S —

00026585

HKD 7000

HKD 7000

HKD 7000

HKD 8000

HKD 1000

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP.
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Ficha Actividades de MDF: Filtrado y clasificacion de las
actividades

Puede filtrar y clasificar sus actividades con la funcién de Busqueda. Por ejemplo:
busque las actividades por su estado y BG como se muestra aqui.

Current Half =

Execution Period:01/10/2013 To 31/03/2014 Planning Period :01/11/2013 To 30/04/2014 Claiming Periced :01/12/2013 To 31/05/2014

Aty G

AcrAtmaw Activity Awaiting Approval Erterprise ([EG) Advertising - Digal | TS-Consuling HKD 5000 MICROWARE LI 70108885 | FYI40W RESELL

Enterprise [EG) Advertising - Dighal | Storage HKD 5000 MICROWARE LMl Jpiscsss | FYI4IM RESELL

ACrATmeEw

Aty Aweaiting Approval

Puede ajustar el ancho de la columna con el cursor de mano que
aparece en las columnas al lado de los campos de nombres.

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP. @



Creacion de una solicitud de actividad

La planificacion comienza con la creacidn de una solicitud de actividad.

Home I MDF Activities I

Welcome

+ Company Location Profile

Messages and Alerts

Search

1. Haga clic

Current Half ~

Logout

Logged in as R7 R7_UAT_MDF_HK_DIS_01 (r7_uat_mdf_hk_dis_01@pproap.com.hppprod)Sandbox: TEST

tunities

Create New MDF Activity

Execution Period:01/10/2013 To 31/03/2014 P

|8}

)

2. Haga clic

ass Upload Activities

lanning Period :01/11/2013 To 30/04/2014 Claiming Period :01/12/2013 To 31/05/2014

I IS IS .

00020953

00026585

00026584

00026576

00020892

Test 4

testAPJRouting7

testAPJRouting5

testAPJRoutings

Test Activity13

Activity Awaiting Approval

Activity Awaiting Approval

Activity Awaiting Approval

Activity Awaiting Approval

Activity Awaiting Approval

Printers & Personal Systems ( Adve

Printers & Personal Systems ( In-S

Enterprise (EG) In-S
Enterprise (EG) In-S
Enterprise (EG) Trair

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP.
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Ingreso de las detalles de la actividad

Complete los campos obligatorios. Ingrese la fecha deinicio y finalizacion exactas para

AVANCE DEL CURSO

New Request Activity

Nota: los campos obligatorios

se indican con una barra roja.

|| Number of Customers Touched ¥

Request Activity Edit  save || Cance |
Enter Activity Details: Please populate the fields below to provide detail about the Activity being requested. Note, all fields with a red bar are required for saving an Activity record.
Partner Account
Activity Name ITEHE Dell Stams  Saved Not-Submitted Activity
Activity Type | Advertising - Television/Radio/Cinema ¥ Requested HF Investment I|1 0,000
Proof of Performance Descriptions and Examples
Activity Description Drive penetration Partner Co-Investment I
P
Business Graup | Printers & Personal Systems (PP5) ¥
Strategic nitiative | Drive SMB & Mid Market acquisitions and new Opportunities M
[mmm ||2“ 372018 L2080 Activity Metric 1
Actiity End Date I]E;pp.;?m 4 [2119/2014] Autiity Gaal 1 ||1 00000
Primary PEM II @y Activity Metric 2 |——N0ne——
Activity Goal 2 I
Primary Partner User A7 A7 _UAT MOF_US_RES 07 l Receive Approval Notifications

SUGERENCIA: la fecha de inicio de la

actividad debe ser mayor o igual a hoy por

lo que la planificacion es muy importante.

8 |_}

Activity. If you would like to request additional funds, select add more and populate the amount to be applied to the activi

Seleccione esta
casillade
verificacion para
recibir
Notificaciones de
aprobacion de la
actividad

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacidn contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP.



AVANCE DEL CURSO
Seleccion del Gerente de negocios del socio principal
e . . . L 4
Elija el PBM primario correspondiente para la aprobacion.
New Request Activity .
& hitps://hp--test--c.csOvisualforce.co... | = [ O | X
Request Activity Edit https://hp--test--c.cs9.visual.force.com/ape
Enter Activity Details: Please populate the fields below to provide detail about b record.
Partner Account PEM Users Search
Activity Name IITEkE‘ Dell Saved Not-Submitted Activity
Activity Type I Advertising - Television/Ra II1U.UDU
Proof of Performance Descriptions. Name a
Activity Description Drive penetration I
P
Business Group I Printers & Personal Systemg] | 0U (BN USE ™" 35 3 wildcard next to other characters toimprove
sustegichitative | prive SMB & Mid Market acql] 0T search results,
Retlulty Seare Date IIE}"IQIEDM [2/15/2014] || Mumber of Customers Touched ™
Primary PEM || @ Adam Prouk |-None-- '
Alejandra Campos I
Primary Partner User A7 A7 _UAT MDF_US RES 01 =
Allan Doehler
Requested Funds:Please choose which Fund or Funds you wish to leverage for this Activity. If you would like to request additional funds, select add more and populate the amount to be applied to the activi
/

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP.
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Solicitud de fondos

Seleccione el o los fondos correspondientes y el monto que se aplicara a la actividad.

Requested Funds:Please choose which Fund or Funds you wish te leverage for this Activity. If you would like to request additional funds, select add more and populate the amount to be applied to the act

e T s

2. Introduzca

USFYTH14 AB Computing - Reseller Computing 3200.00 10000.0
US_PPS_Grap Graphic Solufions 7402.00 0.0
\JS_PPS_Print Printing 98700.00 eteccione 0.0

Requested HP Investment= USD  10000.0
TotalRequested= USD 10000.0

Attachments
- Fckme Desaiption
Choose File | Nofile chosen I

Choose File | Nofile chosen I

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP. @



I S S SE—
AVANCE DEL CURSO

Guardado de la solicitud de actividad

Asegurese de haber ingresado toda la informacién con exactitud. Haga clic en el boton

Mew Reguest Activity

Request Activity Edit Save | Cance Haga clic
Enter Activity Details: Please populate the fields below to provide detail about the Activity being requested. Note, all fields with a red bar are required for saving an Activity record.

Partner Account
Activity Name |ITEkE Dell Status Saved Not-Submitted Activity
Activity Type I Advertising - Television/Radio/Cinema ¥ Requested HP Investment ||1 0,000

Proof of Perfarmance Descriptions nd Exzmples
Activity Description | Drive penetration Partner Co-Investment I
A

Business Group I Printers & Personal Systems (PP5) ™

Strategic hitiative I Drive SMB & Mid Market acquisitions and new Opportunities r
Actluity Stare Date IIZ!‘I g/2014  [218/2014] Aetivity Metric 1 || Mumber of Customers Touched ¥
seadeyematae 212812014 (215020141 weieyGoat1 | 100000
Primary PEM II Q) Activity Metric 2 —Hone— v

Activity Goal 2 I

Primary Partner User R7 R7_UAT_MDF_US_RES_(1 Receive Approval Notifications

Requested Funds:Please choose which Fund or Funds you wish to leverage for this Activity. If you would like to request additional funds, select add more and populate the amount to be applied to the activi

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacidn contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP.



Actualizacion de una solicitud de actividad

Puede actualizar una solicitud de actividad antes de enviarla al hacer clic en el botdn

Editar.

Activity Summary Information

I S S SE—
AVANCE DEL CURSO

» Activity Details
Activity ID

Partner Account

Activity Name
Activity Type

Activity Description
Business Group
‘Sub Business Group
Strategic Initiative
Activity Start Date
Activity End Date

Primary PEM

Primary Partner User

e [ s oty

00026381

Training
Training

Proof of Performance Descriptions and Examples

Training
Software (SW)
IT Management
Other Initiative
13f02/2014
28f02/2014

Alexandra fimenez Velderrama

R7R7 UAT MDF_HK_DI5 01

Status

Saved Not-Submitted A

Requested HP Investment

Partner Co-lnvestment

Taotal Activity Cost

Activity Metric 1

Artivity Goal 1

Activity Metric 2

Artivity Goal 2

Receive Approval Notifications

HKD 1,000.00

HKD 1,000.00

Mumber of Persans Trained

10.00

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP.



Presentacion de la solicitud de actividad

Asegurese de que todos los datos sean exactos antes de hacer clic en el boton Enviar.

Activity Summary Information

» Activity Details
Activity ID

Partner Account

Activity Name
Activity Type

Activity Description
Business Group
‘Sub Business Group
Strategic Initiative
Activity Start Date
Activity End Date

Primary PEM

Primary Partner User

00026381

Training
Training

Proof of Performance Descriptions and Examples

Training
Software (SW)
IT Management
Other Initiative
13f02/2014
28f02/2014

Alexandra fimenez Velderrama

R7R7 UAT MDF_HK_DI5 01

Status

Requested HP Investment

Partner Co-lnvestment

Taotal Activity Cost

Activity Metric 1

Artivity Goal 1

Activity Metric 2

Artivity Goal 2

Receive Approval Notifications

Saved Not-Submitted A

HKD 1,000.00

HKD 1,000.00

Mumber of Persans Trained
10.00

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP.
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Solicitud de actividad presentada para aprobacion

Una vez presentada, el estado de la actividad cambia a Actividad en espera de aprobacidn.

Ay S i Nota: no puede editar una
solicitud de actividad presentada.

« Activity Details
ActivityID 00026887

Partner Atcount Staws IActl’\rl’ty Awaiting Apprc

Activity Mame Training

Activity Type  Training Requested HP Investment  HKD 1,000.00

Proof of Performance Descriptions and Examples

Activity Description Training Partner Co-lnvestment
Business Group Software [SW) Total Activity Cost HKD 1,000.00
‘Sub Business Group IT Management

Strategic Initiative Other Initiative

Activity Start Date 13/02/2014 Activity Metric 1 Number of Persons Trained
Activity End Date  28/02/2014 Activity Goal 1 10.00
Primary PEM  Alexandra Jimenez Valderrama Activity Metric 2
Activity Goal2
Primary Partner User R7 R7_UAT_MDF_HEK_DIS_01 Claim Here Not Available to Olaim

Receive Approval Notifications

- Requested Funds

I T =

ITManagement HKD 1,000.00
- Attachments

- Related JBP Actions

Relate 3 JEP action

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP.



Edicion de una solicitud de actividad aprobada

Solo pueden editarse algunos campos sin reabrir la solicitud de actividad.

I S S SE—
AVANCE DEL CURSO

Activity Summary Information

» Activity Details
Activity ID

Partner Account

00026857

I Activity Name

RE_ProfiesVisibiity_T5001_APJ_approved_M3A ||

Activity Type

Activity Description
Business Group

Strategic Initiative

Advertising - Digital

Proof of Pe
RB_ProfilesVisibiity_TS001_APJ_spproved_MSA
Printers & Personzl Systems (PRS)

Grow Partner Managed Print soluticns

Activity Start Date
Activity End Date
Primary PEM

1470272014
1470272014

Primary Partner User

- Requested Funds

+ Attachments

| - Related JBP Actions 1

RERE_MDF_SG_MSA

Status

IActwlty Approved

Requested HP Investment

Partner Co-lnvestment

Total Activity Cost

MYR 500.00 (HKD 1,155.65)

MYR 500.00 (HKD 1,155.58)

Activity Metric 1 Circulation
Activity Goal1 1,00
Activity Goal 2
Receive Approval Notifications v

Computing

I o e

FY14 TH_MY_IE_Computing_Distributor

MYR 500.00 (HKD 1,199.69)

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP.
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Reapertura de una actividad aprobada

Sireabre una actividad aprobada, necesitara volver a presentar su actividad para su aprobacidn.

Haga clic

Activity Summary Information

+ Activity Details
ActivitylD 00020795 Partner Account
Status IActl’vity Approved Activity Name  Test_rain
Activity Type Training
Requested HP Investment HKD 1,000.00 Proof of Performance Descriptions and Examples
Activity Description  £o train
Partner Co-Investment  HKD 1,000.00 Business Growp  Software (SW)

Total Activity Cost HKD 2,000.00 Strategic Initiative Other Initiztive
Activity Start Date 2370172014

Activity Metric 1 Number of Persons Trained Activity End Date  27/01/2014
Activity Goal 1 10.00 Primary PEM A7 R7_UAT_MDOF_HE_DIS_01
Activity Metric 2
Activity Goal 2 Primary Partner User A7 A7_UAT _MOF_HE_DIS_01
Caim Here oErEE te Claim Receive Approval Notifications

# Requested Funds

T S T

ITManagerment HKD 1,000.00

+ Attachments

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP. @
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Vinculacion de Actividades de MDF a un Plan de
negocios conjuntos

Los socios con un Plan de negocios conjuntos pueden relacionar las Actividades de MDF
con una Iniciativa y accién estratégicas.

+ Requested Funds

i T i sttt

Cloud-Agile HKD 1,000.00 e Admite el proceso de
TS - Consulting HKD 4,000.00 planificacion.

Storage HKD 2,000.00 * Proporciona mayor
flexibilidad de las
inversiones de HP que
pueden impulsar las

Haga clic en Relacionar prioridades y crecimiento
una accion de JBP del Socio.

Beneficios de esta integracién:

+ Attachments

'~ |Related JBP Actions

Relate a JEP action

SUGERENCIA: los usuarios sin un
JBP o acciones existentes no
podran relacionar sus actividades.

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP. @
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Seleccione varias actividades para presentar para su aprobacion

En la ficha Actividades de la pagina Inicio, puede presentar varias actividades para su aprobacion.

(reate New MDF Activity [l Review and Submit Activity for Approval | Mass Uplead Activities

Execution Period:01/10/2013 To 31/03/2014 Planning Period :01/11/2013 To 30/04/2014 Claiming Period :01/12/2013 To 31/05/2014

ol el il IO M
| — | — — S—

1. Seleccione N

(58] 00026589 testAPJRoutingd Activity Awaiting Approval Software (SW) Merchandising Autanomy,IT Management,Se
o 000214496 Activitynew?2 Activity Awaiting Approval Enterprise (EG) Advertising - Digital TS - Consulting
| Edit 00021493 testact 05 7Feb Saved Mot-Submitted Activity | Software (SW) Training Frinting )
| Edit 00021442 testact 04 7Feb Saved Not-Submitted Activity | Printers & Personal Systems| Training Printing

ngl Edit 00021491 testact 03 7Feb Saved Not-Submitted Activity | Enterprise (EG) Training Frinting
o 00021488 Activitynew1 Activity Awaiting Approval Enterprise (EG) Advertising - Digital Storage
[ 00021484 Activitynew Activity Awaiting Approval Printers & Persanal Systems | Advertising - Digital Supplies
- 00020955 Testd Activity Awaiting Approval Software (SW) Advertising - Digital Autanomy,IT Management,Se
- 00020954 Testd Activity Awaiting Approval Software (SW) Advertising - Digital Autanomy,IT Management,Se

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP. @



Presente varias actividades para su aprobacion

Haga clic en el boton Presentar actividades para su aprobacion.

3. Haga clic

Activites
The fields which are in below section are required for Submission
Activity Name Status Requested HP Investment Activity Description
= HPedia Saved Not-Submitted Activity 1000.00 Training Requirement
Activity Details
Name  Hpedia Status  Sgyed Not-Submitted Activity
Activity Type Training Requested HP Investment HKD 1,000.00
Descrpition Training Requirement
Business Group  Software (5W) Total Activity Cost ~ HKD 1.000.00

Strategic Initiative

Other Initiative

Activity Start Date Ti01/2014 Activity Metric 1 Number of Persons Trained
Activity End Date 31/01/2014 Activity Goal 1 15.00
PrimaryPEM  R7 R7_UAT_MOF_HE_DIS_01
— | Conference Saved Not-Submitted Activity 5000.00 Conference Remove
Activity Details
Edit
Name  (gnference Staws  Sayed Not-Submitted Activity
Activity Type Advertising - Television/Radio/Cinema Requested HP Investment HKD 5.000.00
Descrpition Conference
Business Group Printers & Persanal Systems (PPS) Total Activity Cost HKD 5,000.00
Strategic Initiative  Other Initiative
Activity Start Date 27/01/2014 Activity Metric 1 Number of Customers Touched
Activity End Date 31/01/2014 Activity Goal 1 500,00
Primary PEM RT R7T_UAT_MDF_HK_DI5_01

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP.
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Carga masiva de actividades

Para crear y cargar varias actividades, seleccione el boton Cargar actividades masivas.

)
Executicn Periods31/10/2013 To 24/03/2014 Planning Period :0 013 To 30/04/2014 Clai 1' Haga C[IC z014
R d . an oo
nuﬂn“”“
Ll |j | | | | || | | | | ||| | | ||| | |

O Edit 00020802 | Conference | Saved Not-Submitted Activity | Printers & Personal Systems (PPS) | Adwvertising - Television/Radio/Cinema Supplies HKD 5,000.00 70194852 | 27/01/2014 | 31/01/2014 | NotAvailable to Claim

O Edit 00020800 HPedia Saved Not-Submitted Activity Software {(SW) Training IT Management | HKD 1,000.00 70194852 | 27/01/2014 | 31/01/2014 | Mot Available to Claim

O 00020736 | Test_train Activity Approved Software (SW) Training IT Management | HKD 1,000.00 70194852 | 23/01/2014 | 27/01/2014 O Creare Qi
«4[1-30f3items |»»[30 v|

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP.



Carga masiva de actividades
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Descargue la plantilla de importacion masiva para completar sus actividades para cargar.

@

Home  JointBusinessPlans | MDFActivities  Reports  Distributor Associated Opportunities

W

MDF Activity Mass Upload Template

Activity Template

(lick Herelto download the Activity Template. 2. Haga clic

Export Funds
To Export yaurme 2a. Ha ga clic
Upload Activities

Choose File

Upload an excel with xisx format onl Mo file chosen

i [

3. Haga clic

Instructions:

Indicate your Country al

Indidate references of the funds which had been allocated to you by hp - if any (Download the funds from the "Export Funds' section of Mass Uploa;

nd on for which Business group you would like to mass upload your activities

Go into the tab Activities Planning to setup your activities (Fields in Blue or Red requires valid inputs)
Mandatory columns in the activity template are highlighted in Orange, so please ensure to fill all of them

Fields with restricted values will have a drop down, please select a value from one of the given values only

Update Your file on MDF Tool when finalized, you will receive an email notification when the load is done

Note: If you are using IE8 browser to upload activities, Please do not enable Compatability Mode in IE8 browser.

[Select your Region

[Select your Country

You will enter your Activities in this currency:

|Sefect the country first

[ Select i B

|Software (SW)

| =Fe tharyou canruse 1 rempiate for muttipie |

Enterprise (EG)

If have
Click on (+) sign to expand

Printers & Personal Systems (PPS)
allocated funds, enter them below

Fund Number

Fund Name

Business Group

Activities Plannin

NOTA: los fondos pueden no estar disponibles
para la exportacion. Pueden seleccionarse los

fondos seleccionando una Clasificaci

on de fondo en

la plantilla de carga de actividades masiva.

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP.
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Creacion de una solicitud de reclamo

Seleccione el enlace Crear reclamo para crear una solicitud de reclamo.

CurrentHalf ¥

1a. Haga clic

(Create New MDF Activity

Execution Period:31/10/20

1b. Haga clic

4 |1-10f 1items 144

Activity Approved | Software (SW) Training ITManagement | HKD1,000.00

70194882 | 23/01/2014 ZTJ'D'HZD'M-

Activity Summary Information

i e
- Activity Details
Activity® 00007006 Partner Account

Rctiviey Nome  Mica AP ActivicyTor caim s

ActtyType  Aguartising
RequestedHPInvestaent  SGD200,00 Broot of Performance Descriptions 2nd Exemptes
Aciviey Descrption gz AP Activcy for caim §

Partner Colnvestment  SGDO.00 Business Group  Printers & Persons Systems (PPS]

Totaletvity Cost SGD 200,00

Activiy StartDate  26/11/2013
Ativiy EndDate  26/11/2013
Primay P 3in Pan

Actiity Metic1  Artencance
Aoty Gosl1 10,08

Aetiity Metic2  Nurberof Lesds
Actwty Geat2

Primary PartnerUser £ R7_UAT_KDE SG_RES Ois

S —
- Requested Funds
g

~ Attachments

+ Related JBP Actions

hssociate 1o JBP Action|

N Fom Chwimn

~ Retivity Summary Infarmation

by ‘Activity Acsount Name
Ay e ey 0
iy Ty Requested e Mvestment  4011,000.00
rr—— Burtaae Codrvrsirmens - FK)1,000,00
Aoy Suar e Tena Al Lo KD2,000.00
iy e B S Aciniey Approved
- CiaimInformation
osam

L]

e —

gt Bave Pt et b [

- Add Proaf of Performance Descrigtions.

formange Descritions

“MaXITU KT 10r ATACMEStS § Z5ME.
e wame Desaription

Ghoase Fie | ol chosen | | |

Choase File | No fle chosen | |

Choass File | No flechosen [ |

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP.



Creacion de una solicitud de reclamo
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Ingrese la informacidn del reclamo y adjunte la prueba de la ejecucion de la actividad.

 Save J Cancet]
~ Activity Summary Information
Activityld 00026873 Activity Account Name
ActivityName  LCDryRuniB 2 Currency  MYR
Activity Type  Advertising - Print Requested HP Investment MYR 450.00
Activity Description  LCDryRun 182 Partner Co-Investment
Activity StartDate  13/02/2014 Total Activity Cost  MYR 450,00
Activity End Date  13/02/2014 Status  (laim Rejected
+ (laim Information
Claim 1D
= ) «~ppmm o
Payment Contact Contact Email
Claim Expiration Date 31/05/2014 Partner Reference Number

NOTA: el tamafio maximo del archivo
adjunto es de 25 MB por adjunto.

+ Proof of Performance Documentation

Proof of Performance Descriptions and Examples *Maximum size for Attachments is 25MB.

. emme Bt
Delete Desert.jpg
I Fme s
((Browse... ] 3. Adjunte [

N

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP.
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Guardado de la solicitud de reclamo

Seleccione la informacion de su cuenta bancaria, si corresponde, antes de guardar la solicitud.

+ Proof of Performance Documentation

Proof of Performance Descriptions and Examples *Maximum size for Attachments is 25MB.
— e | veswm
Delete Desert.jog

Browse...

Browse... o
Browse... &
Browse... -

+ Select Bank Account Information : Please make sure all of your payment processing information has been submitted to HP prior to submitting your claims for approval.

Malaysia kit BT 28

LR o - Hogaclc

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP. @



I S S SE—
AVANCE DEL CURSO

Presentacion de la solicitud de reclamo

Puede presentar un reclamo por actividad.

Fund Claim

s coJosn ]l —

Haga clic

+ Activity Summary Information

Activityld  DD020796 Activity Account Name

Activity Name Test_trzin Currency HEKD
Activity Type  Training Requested HP nvestment  HKD 1,000.00
Activity Description to train Partner Co-lnvestment HKD 1,000.00
Activity Start Date  23/01/2014 Total Activity Cost ~ HKD 2,000.00
Activity End Date 275012014 Status Saved Not-Submitted Claim
# ([laimInformation
GaimiD  4-0755 Claimed Amount  HKD 2,000.00
Partner Comments  (lzim Payment Contact
Contact Email Claim Expiration Date  371/05/2014
Partner Reference Number
+ Proof of Performance Documentation
Proof of Performance Descriptions and Examples
View FleName  POP_Sample.xicx Description ~ POP

attached.

oo ] cocin]

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP.
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Reclamo en espera de aprobacion; Reclamo aprobado

Una vez aprobado un reclamo, recibira una notificacion por correo electrdnico y su
reclamo se liberara para el pago.

NOTA: puede volver a presentar su
reclamo hasta dos veces después del
rechazo inicial.

Fund Claim

+ Activity Summary Information

Acdvityld Q0020796 Activity Account Name
Activity Name  Test_train Cwrrency  HED
Activity Type Training Requested HP Investment HKD 1,000.00
Activity Description to train Partner Co-Investment HKD1,000.00
Activity StartDate  23/01/2014 Total Activity Cast  HKD 2,000,00
Activity End Date 2770172014 Status Claim Awsziting Approval
+ (Claim Information
Oaimid  A-0755 Claimed Amount  HKD 2,000.00
Partner Comments  (lzim Payment Contact
Comtact Email Qlaim Expiration Date 31/05/2014

Partner Reference Number

+ Proof of Performance Documentation

Proof of Performance Descriptions and Examples

View File Name  POP_Samplexlsx Description  POP
attached.

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP. @



Ejecucion de un informe de MDF

MDF Payments Report

Report Generation Status: Complste

Generated Chart:
Large | Medium | Small
%Paid vs Claimed by BG

Business Group
@
=

Haga clic

AVANCE DEL CURSO
H li | botdn Ejecutar inform jecutar el inform
dga CliC en el boton tjecutar Informe para ejecutar et inrorme.
Generated Report:
Claim Claim Status Claim Claim Count of Rejection Reason Payment Payment Claimed CGross VAT Net Payment  Partner Activity Activity %Paid vs
D Details Submission Approved Claim D Date Amount Amount Amount Amount Reference Reference  Id Mame Claimed
Date Date Submission Number
Business Group: - (2 records)
0%
ADET3 - Saved Not- 14/06/2014 - 0 - - HKD 150.00 - - == 12 00019836 -
Submitied
Claim
ADTSE - Saved Not- 14/06/2014 - 0 - - HKD 250.00 - - == - 00020805 -
Submitied
Claim
Business Group: SW (3 records)
0%
AD7SS - Submitied for 1410612014 - 1- - HKD 2,000.00 - - -- - 00020796 Test train
Review
AD7ST - Saved Not- 14/06/2014 - 0- - HKD 1,000.00 - - -- - 00020804 02 Test Activity
Submitied
Claim
AD75S - Submitted for 14/06/2014 - 1- - HKD 80000 - - -- 1111111 00020803 01 Test Activity
Review
Business Group: PPS (5 records)
64%
AD639 - Approved - 14/06/2014 16/12/2013 1- P- - HKD 1,899.00 - - HKD 1,899.00 - - 00019658 Ben's Test AB
Awaiting 03:13 000000391 Activity for PPS
Payment
ADB43 - Approved - 14/06/2014 18/12/2013 3 - P- - HKD 1,500.00 - - HKD 1,500.00 - - 00019667 Micole's test AB
Awaiting 14:12 000000409
Payment
ADG4S - Approved - 14/06/2014 16/12/2013 1- P- - HKD 2,000.00 - - HKD 2,000.00 - - 00019675 AB Activity for
Awaiting 22:57 000000396 L2 Approval
Payment
ADB46 - Submitted for 14/06/2014 16/12/2013 2 POC not attached; - HKD 2,000.00 - - -- - 00019687 NICOLE AB
Review 21:18 Incomplete POC; TEST
POC does not support
claim amount
ADT02 - Submitied for 141062014 - 1- - HKD 1,000.00 - - -- - 00020293 Testing_TT
Review

EG
0% 20% 40% 60% B0% 100%
%Paid vs Claimed
Generated Report
%Paid vs Claimed
Business Group: - (2 records)
0%
Business Group: SW (3 records)
0%
Business Group: PP5 (5 records)
B4%
Business Group: EG (5 records)
100%
Grand Totals (15 records)
T0%

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP.
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Exportacion e impresion de un informe

Tiene la opcidn de visualizar los informes y exportar los datos a Microsoft Excel®.

MDF Payment Details

Report Generation Status: The report returned no results.

Report Options: Haga clic para exportar
run Report :

el informe
Generated Report:

-
MDF Payment Deatails

Export Report

Export File Encoding I| IS0-8859-1 (General US & Wastarn European, ISO-LATIN-1) v |

Export File Format I| Excel Format xIs v

|Export Jf Done

47 © Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacién contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP. w



Resumen del curso

Ahora usted podra...

Conocer el proceso de alto nivel de MDF.

Crear, presentar y reabrir una actividad en el Global Partner Portal.

Importar y presentar actividades en forma masiva en el Global Partner
Portal.

Presentar un reclamo y prueba de ejecucion en el Global Partner Portal.

Enumerar los informes de MDF utiles para los Socios.

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacién contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP.
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Contact Support

LAR
Miami: 866-222-2743

Puerto Rico: 800-786-1470/ 800-
689-

4690.

Trinidad & Tobago / Netherlands
Antilles / Jamaica / Cayman Islands /
Bahamas / Barbados / Bermudas:
1-800-786-1470

@) Partner Support- Latin America

Pariner Support Center
hplapartnersupportZhp.com

Phone Numbers

» Miami: 866-222-2743

» Puerte Rico: 800-786-1470 / 800-689-

4690.

¢ Trinidad & Tebage / Netherlands
Antilles / Jamaica / Cayman lslands /

Bahamas / Barbades / Bermudas:

1-800-786-1470

Hours: Monday — Fr'lcluy Sam-bpm C5T

Location: San Jose, Costa Rica

g 0o o o o o o0
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Aroas of Support

s Contracts & Compliance

Partner Agreement
Addenda Inquiry
Partnership Status

Exhibits

Excepfions

Certificate of Authorization
Pariner Record Updates

* Program Assistance

Pariner Cine

Business Planning Technical
Assistance (BPR)

Marketing Development Funds
(MDF)

o loint Business Planning (JBF)

Promo Information

+ Spocial & Standard Pricing

o Pcomm

o Standard Pricing Viewer (SPV)
o Deal Registration (DRS)

o Sales Builder (SBW)

o Pricing Discrepancies

o Pricing History

o Product Cataleg

¢ Pariner Portal Support
o Registration

Access [ssues

MAccess tools

User Rights

Content Errors
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leads & Locator

View the answers to our most frequently answered gquastions
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Contact Support
MCA

Argentina: 08000-888-9474
Uruguay: 000-411-009-6051.
Paraguay: 008-11-800
CostaRica: 0-800-011-0817
Panama / Nicaragua / Honduras /
Rep.Dominicana: 1-800-786-1470
El Salvador: 800-6146
Guatemala: 138-126

Colombia: 01-800-912-2222
México: 001-800-689-4690
Peru: 0800-51-910

Bolivia: 800-10-0220

Ecuador: 800-711-2884
Venezuela: 0800-1-00-2239
Chile: 1230-020-0739

@) Partner Support- Latin America

Centro de Soporte para Canales

hplapartnersu

rtZhp.com

Nimeros de feléfono

* Argentina: 08000-888-9474

* Uruguay: 000-411-009-6051.

* Paraguay: 008-11-800

* Costa Rica: 0-800-011-0817

* Panama / Nicaragua / Henduras /
Rep.Dominicana: 1-800-7841470

* El Salvader: 8006144

» Guatemala: 138124

» Colombia: 01-800:912-2222

» Maxico: 001-800-689-4490

* Pere: 0B00-51910

s Bolivia: 800-10:0220

» Ecuador: 800-711-2884

s Venezuela: 0800-1-00-2239

e Chile: 1230-0200739
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Homr-lo: LUnES a \'riemeﬁ 60m'6pm CST
Ubicacién: San Jesé, Costa Rica

Aroas co Seporfe

¢ Contratos & Cumplimiento

o

o

[ T = R |

Contrate de Socie

Adiciones / modificaciones en
el Contrato.

Estatus de Membresia

Exhibits

Excepcicnes

Cerfificados de Autorizacion

Actualizaciones de Perfiles

¢ Programas

a
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Partner One

Soporte para Business Planning
and Reporting (BPR)

Marketing Development Funds
(MDF)

o Joint Business Planning (JPB)

o Informacion de Promociones

¢ Special & Standard Pricing
o Pcomm
o Standard Pricing Viewer (SPV)
o Deal Registration (DRS)
o Sales Builder (SBW)
o Discrepancias de Precios
o Histerial de Precios
o Catalogo de Productos
o Generacion de Propuesias.

¢ Soporte al Partner Portal
o Proceso de Regisiro
o Problemas de Acceso
o Acceso a herramientas
o Derechos de Usuario
o [Errores de Centenido
o localizador de Socios

Consulte nuastra seccin de Preguntas Precuentes

© Copyright 2014 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacion contenida en este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Exclusivo para HP.



iFelicitaciones!

Ha finalizado la capacitacion de Socios de HP.
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